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Cultura y Liderazgo
2026

Estrategias de alto impacto para capitalizar el 
momento del Mundial en tu organización.
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Cada cierto tiempo, las organizaciones se enfrentan a momentos culturales que no necesitan 
ser creados desde cero, porque ya existen de forma orgánica.  El Mundial no es solo un evento 
deportivo, es un momento cultural donde la energía, la atención y la conexión de los equipos 
ya está activada. 

Para RH, es la ventana perfecta para: 

✓ Intervenir de forma ligera pero intencional. 
✓ Fortalecer dinámicas de colaboración real. 
✓ Humanizar el liderazgo en entornos de alta emoción.

La pregunta clave no es si el Mundial impactará a las personas dentro de la organización, sino 
cómo decide la empresa aprovechar estratégicamente ese impacto. 

Más allá de las actividades: Una oportunidad estratégica

En lugar de saturar a la organización con más proyectos, utilizamos esta atmósfera para enriquecer las 
conversaciones existentes, fortalecer las dinámicas de liderazgo, mejorar la colaboración entre equipos y 
activar la cultura de forma natural. 



5 EJES DE ACTIVACIÓN NATURAL
Este enfoque no requiere grandes despliegues logísticos. Se basa en pequeños ajustes en momentos 

clave, utilizando el contexto cultural existente para potenciar comportamientos cotidianos: 
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Cultura 
Organizacional

Convertir el Mundial 
en un lenguaje 
compartido para 
reforzar valores y 
reconocer 
experiencias 
colectivas de forma 
memorable.

Liderazgo
Humano

Aprovechar un 
entorno de alta 
emocionalidad para 
desarrollar cercanía, 
comunicación asertiva 
y empatía en los 
equipos. 

Conexión entre 
Equipos

Generar interacciones 
de valor entre 
distintas áreas del 
negocio sin forzar 
dinámicas artificiales o 
incómodas. 

Engagement 
Auténtico

Incrementar la 
participación de los 
colaboradores desde 
la motivación 
intrínseca, no desde la 
obligación 
corporativa. 

Bienestar
Sostenible

Legitimar e introducir 
micro-pausas de 
desconexión y 
espacios de disfrute 
compartido para 
regular la energía. 

1 2 3 4 5



HACKS
ORGANIZACIONALES
de impacto inmediato
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FOCO: LIDERAZGO Y MEJORA CONTINUA

Hack 1:
Post-partido en reuniones clave

Hack 2:
“Minuto de conexión” al inicio de reuniones

Para qué sirve: 
Instala retrospectivas breves y ágiles sin la 
necesidad de implementar un proceso pesado o 
burocrático. 

Cómo aplicarlo: 
Después de una reunión importante, un cierre de 
proyecto o una semana de alta intensidad, el líder 
dedica únicamente cinco minutos a guiar tres 
preguntas con su equipo: ¿Qué hicimos bien? 
¿Qué ajustaríamos? ¿Qué aprendizaje nos 
llevamos?

Impacto esperado: 
Mejora continua del equipo, apertura al feedback 
inmediato y capacidad de auto-ajuste rápido. 

Hack 3:
“Ajuste táctico” semanal

Para qué sirve: 
Humaniza la interacción diaria sin convertirla en 
una dinámica larga o invasiva. 

Cómo aplicarlo: 
 Antes de entrar de lleno a la agenda de trabajo 
formal, el líder abre el espacio con una pregunta 
breve de sintonía: ¿Cómo llega el equipo hoy? 
¿Qué necesitamos para jugar mejor esta semana? 
o ¿Qué nos está restando energía?

Impacto esperado: 
Incremento inmediato en el clima del equipo, 
mayor seguridad psicológica y desarrollo de 
cercanía por parte del líder. 

Para qué sirve: 
Convierte el contexto del Mundial en una 
excelente excusa para conversar abiertamente 
sobre productividad y mejora.

Cómo aplicarlo: 
Cada equipo identifica un pequeño ajuste 
operativo que pueda implementar para trabajar 
mejor durante la semana. Los ejemplos de 
enfoque incluyen: reducir una reunión 
innecesaria, optimizar un traspaso de información 
(handoff) entre áreas, aclarar roles en un proyecto 
o mejorar el formato de seguimiento. 

Impacto esperado: 
Impulsa la agilidad organizacional, el enfoque en 
lo prioritario y el accountability del equipo sin 
añadir programas extra. 
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FOCO: Cultura y Colaboración

Hack 4:
“Asistencia clave” para reconocer la 
colaboración invisible

Hack 5:
“Jugadas que queremos repetir”

Para qué sirve: 
Visibiliza el apoyo mutuo, la generosidad 
interdepartamental y el soporte técnico que 
normalmente no se premia. 

Cómo aplicarlo: 
Durante este periodo, los equipos se enfocan en 
reconocer no solo a quien alcanza el resultado 
final (quien mete el gol), sino a quien habilitó las 
condiciones para que eso sucediera. Por ejemplo: 
“Esta semana la asistencia clave fue de Ana, que 
desbloqueó la información necesaria para que el 
equipo pudiera avanzar”. 

Impacto: 
Fortalece una cultura orientada al equipo, reduce 
los comportamientos individualistas y fomenta la 
cohesión.

Hack 6:
“Conversaciones cruzadas” para romper silos

Para qué sirve: 
Refuerza los comportamientos organizacionales 
deseados a partir de casos reales y prácticos del 
día a día. 

Cómo aplicarlo: 
El equipo identifica de forma colectiva una 
práctica positiva que haya funcionado de manera 
excelente en la operación para definirla como un 
estándar a replicar. Por ejemplo: “La forma ágil en 
que resolvimos el problema con el cliente X fue 
una jugada que deberíamos repetir”. 

Impacto: 
Convierte las experiencias empíricas exitosas en 
aprendizaje colectivo formal. 

Para qué sirve: 
Rompe las barreras entre departamentos sin 
requerir la planeación de una gran actividad 
masiva. 

Cómo aplicarlo: 
Se invita de manera voluntaria a personas de 
distintas áreas de la empresa a conversar durante 
20 minutos en torno a una pregunta común sobre 
el desempeño, como: ¿Qué hace que un equipo 
funcione bajo presión? ¿Qué nos ayuda a 
colaborar mejor? o ¿Qué podemos aprender del 
alto rendimiento deportivo para nuestro trabajo 
diario?

Impacto: 
Genera empatía interdepartamental, cercanía 
humana y conexiones útiles que facilitan los 
procesos de negocio futuros. 
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FOCO: Bienestar, Engagement y Comunicación

Hack 7:
“Pausas sin culpa” organizacionales

Hack 8:
“Mapa de posiciones” para la claridad de roles

Para qué sirve: 
Alinea de manera explícita el discurso 
institucional de bienestar con una práctica visible 
y permitida. 

Cómo aplicarlo: 
La organización acuerda de forma institucional y 
transparente momentos breves de desconexión y 
recuperación emocional alrededor de partidos o 
eventos clave, contando con el respaldo y la 
participación explícita de los líderes y directores. 

Impacto: 
Transmite coherencia cultural, reduce la culpa 
asociada al descanso y promueve una gestión 
saludable de la energía laboral. 

Hack 9:
“Capitanes de cultura” como agentes de 
cambio

Para qué sirve: 
Clarifica de forma didáctica las responsabilidades 
individuales, las expectativas del puesto y las 
dependencias mutuas. 

Cómo aplicarlo: 
Utilizando la analogía de las posiciones dentro de 
una cancha de juego, cada colaborador realiza una 
breve reflexión guiada sobre su contribución 
actual mediante cuatro preguntas: ¿Cuál es mi rol 
clave en este momento? ¿Dónde estoy aportando 
más valor? ¿Dónde necesito apoyo? ¿Qué rol 
estratégico no está cubierto hoy en el equipo?

Impacto: 
Optimización de la coordinación interna, mejora 
en el accountability y claridad en los flujos de 
colaboración.

Para qué sirve: 
Permite activar y permear la cultura corporativa a 
través de líderes informales y voces creíbles 
dentro de la operación. 

Cómo aplicarlo: 
El área de Gestión del Talento identifica de 
manera intencional a aquellos colaboradores que, 
sin importar su nivel jerárquico, activan de forma 
natural un buen clima laboral, impulsan la 
conexión y promueven la colaboración orgánica 
durante este periodo, brindándoles visibilidad 
especial. 

Impacto: 
Descentralización de la cultura de la empresa y 
mayor efectividad en la adopción de mensajes 
clave de comunicación interna. 
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FOCO: Bienestar, Engagement y 
Comunicación

Hack 10:
“De la emoción a la acción”

Para qué sirve: 
Capitaliza la alta atención y la emocionalidad de 
un evento masivo para generar aprendizajes 
culturales profundos.

Cómo aplicarlo: 
Posterior a un momento de alta expectativa o 
tensión colectiva, se conecta esa experiencia con 
una breve reflexión organizacional a través de 
canales internos o reuniones de equipo, 
planteando preguntas clave: ¿Qué nos enseña 
este desenlace sobre la resiliencia? ¿Cómo 
reaccionamos nosotros ante la presión del 
mercado? o ¿Qué significa para nuestra cultura 
recuperarnos rápido después de un error 
operativo?

Impacto: 
Transforma las conversaciones informales de 
pasillo en reflexiones de valor alineadas a la 
estrategia de negocio.

Conclusión: Tu estrategia cultural para el 2026

Los hitos culturales globales tienen la característica de ser 
irreplicables. Las organizaciones que deciden aprovecharlos de 
manera estratégica e intencional no solo logran ofrecer una 
experiencia atractiva para sus colaboradores, sino que consiguen 
robustecer su cultura interna, desarrollar las habilidades de sus 
líderes y consolidar un modelo de trabajo mucho más natural, 
sostenible y humano. 

Si buscas adaptar, personalizar o profundizar en la implementación 
de estos hacks de liderazgo y cultura dentro del contexto específico 
de tu organización, en Talentlab® estamos listos para acompañarte.

ESCRÍBENOS

ESCRÍBENOS

WWW.TALENTLAB.GROUP

TALENTLAB GROUP

https://talentlab.group/es/contacto
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